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CALIBRAGE RELATIONS PRESSE 2019-2020

MESURE DES ACTIONS DEPLOYEES*

2

COMMUNIQUES PRESSE

23

ACTIONS PRESSE

Le point presse de 2019 a été organisé sous légide
de la Fondation APICIL. En 2020, le mécénat de la
Fondation APICIL a permis de financer 3 opérations
de relations presse :

- Un communiqué guide des bonnes pratiques,

- Un communiqué retour dexpérience des SDC,

- Un point presse « Douleurs et COVID ».

2

POINTS PRESSE

Avec 12 journalistes
présents en octobre 2019
et 13 journalistes
présent en octobre 2020

*Cet indicateur est basé sur les actions mises en ceuvre pour déployer la stratégie de Relations Presse.

2 17

DOSSIERS DE PRESSE INTERVIEWS

4 PQN
3 radios/Tvs
3 Hebdos Grand public
7 hebdos médecine Pro




PANORAMA DES
RETOMBEES PRESSE




PARUTIONS 2019-2020 SUITE AUX ACTIONS PRESSE

La douleur et sa prise en charge en France™ e

AGENDA AFP.COM (10 PARUTIONS) - DU 09/10 AU 18/10
LE GENERALISTE.FR - 16/10

RTL - 18/10

RMC - 18/10

BFM-RMC - 18/10

CELTIPHARM.FR - 18/10

HOSPIMEDIA.FR - 18/10

SENIOR ACTU.FR - 21/10

AGE VILLAGE.FR - 21/10

CREUSOT INFOS.FR - 22/10

DESTINATION SANTE.COM - 22/10

CENTRE PRESSE AVEYRON.FR - 22/10
DORDOGNE LIBRE.FR - 22/10
LINDEPENDANT.FR - 22/10

LA DEPECHE.FR - 22/10

SUD OUEST.FR - 22/10

VIVA.FR - 24/10

LE GENERALISTE.FR - 26/10

FRANCE 5 C A VOUS - 28/10

LE MAINE LIBRE (3 EDITIONS) - 29/10

MA VILLE.COM - 29/10

LE GENERALISTE.FR - 29/10

MEDSCAPE.COM - 30/10

FRANCE INTER.FR - 30/10

EGORA - 11/11

KINE ACTU - 21/11

LE PROGRES (21 EDITIONS) - 26/11

L'EST REPUBLICAIN (10 EDITIONS) - 26/11

LE JOURNAL DE SAONE ET LOIRE (6 EDITIONS) - 26/11
VOSGES MATIN (3 EDITIONS) - 26/11

LE REPUBLICAIN LORRAIN (7 EDITIONS) - 26/11
LE BIEN PUBLIC (4 EDITIONS) - 26/11

LES DERNIERES NOUVELLES D’ALSACE (14 EDITIONS) - 26/11
'ALSACE (7 EDITIONS) - 26/11

LE DAUPHINE LIBERE (25 EDITIONS) - 26/11
VAUCLUSE MATIN (2 EDITIONS) - 26/11
LALSACE.FR - 26/11

LE REPUBLICAIN LORRAIN.FR - 26/11

EST REPUBLICAIN.FR - 26/11

VOSGES MATIN.FR - 26/11

DNA.FR - 26/11

LE DAUPHINE.COM - 26/11

LE JOURNAL DE SAONE ET LOIRE.COM - 26/11
BIEN PUBLIC.COM - 26/11

LE PROGRES.COM - 26/11

HOSPIMEDIA.FR - 28/11

HOSPIMEDIA.FR - 29/11

PHARMACEUTIQUES - NOVEMBRE 2019

DR. GOOD - NOVEMBRE/DECEMBRE 2019
HOSPIMEDIA.FR - 02/12

INFIRMIERS.COM - 05/12

CADRE DE SANTE.FR - 06/12

LE GENERALISTE - 13/12

LE GENERALISTE.FR - 13/12

EGORA - 16/12

SANTE MENTALE - DECEMBRE 2019
EGORA.FR - 02/01/2020

HOSPIMEDIA.FR - 06/01

LA PROVENCE.COM - 06/01
HOSPIMEDIA - 07/01

LE QUOTIDIEN DU MEDECIN.FR - 09/01

LE QUOTIDIEN DU MEDECIN - 09/01

KINE ACTUALITE - 23/01

KINE ACTUALITE.COM - 23/01

MONACO HEBDO - 23/01

MONACO HEBDO - 23/01

MONACO HEBDO - 23/01

MONACO HEBDO.MC - 29/01

MONACO HEBDO.MC - 29/01

SANTE INFOS - JANVIER 2020

FAIRE FACE- JANVIER 2020

REFLEXIONS RHUMATOLOGIQUES - JANVIER 2020
TEMPO SANTE - JANVIER/FEVRIER 2020

LE BULLETIN INFIRMIER DU CANCER - JANVIER/MARS 2020
REVUE FRANCOPHONE DES LABORATOIRES - FEVRIER 2020
RHUMATOS - FEVRIER 2020

. Articles publiés en 2019

ONKO+ - FEVRIER 2020

SPECIAL SENIOR - FEVRIER/AVRIL 2020

LE GENERALISTE - 13/03

FRANCE INTER - 22/03

EQUILIBRE - MARS/AVRIL 2020

MON PHARMACIEN ET MOI - MARS/AVRIL 2020
HEPATO GASTRO & ONCOLOGIE DIGESTIVE - MAI 2020
PERSPECTIVES PSY - JUILLET/SEPTEMBRE 2020
PERSPECTIVES PSY - JUILLET/SEPTEMBRE 2020
FEDERATION ADDICTION.FR - 19/11

Guide de bonnes pratiques ®

MINE D’INFOS.FR - 27/11
RELAXNEWS.COM - 02/12

AFP.FR - 02/12

LINDEPENDANT.FR - 02/12

LA DEPECHE.FR - 02/12

CENTRE PRESSE AVEYRON.FR - 02/12
COURRIER PICARD.FR - 02/12

LA PROVENCE.COM - 02/12

LE GENERALISTE.FR - 03/12
KINEACTU.COM - 04/12

DOCTISSIMO.FR - 06/12

WEKA.FR - 06/12

LIVRES HEBDO - 13/12

EGORA - 16/12

LA REVUE DU PRATICIEN - DECEMBRE 2019
ESPACE INFIRMIER.FR - 08/01
HANDIRECT - JANVIER/FEVRIER 2020
HANDIRECT.FR - 28/02

LINFIRMIERE MAGAZINE - FEVRIER 2020
CLINIC - FEVRIER 2020

* Point presse réalisé en 2019 en partenariat avec la Fondation APICIL




Retour expérience vécu des SDS e

CADUCEE.NET - 02/07

Douleurs et COVID-19* o

LE QUOTIDIEN DU MEDECIN.FR - 19/10
SENIOR ACTU.COM - 19/10
HOSPIMEDIA.FR - 19/10

HOSPIMEDIA - 20/10

VIVA MAGAZINE.FR - 21/10

EGORA.FR - 22/10

EGORA - 26/10

LE MONDE.FR - 26/10

LE MONDE - 28/10

LE MONDE SCIENCE ET MEDECINE - 28/10
LA VEILLE DES ACTEURS DE LA SANTE - 30/10
ONKO +- OCTOBRE 2020

LE PROGRES.FR - 03/11

LE PROGRES (17 EDITIONS) - 04/11

LE DAUPHINE LIBERE.COM - 06/11

LE DAUPHINE LIBERE (3 EDITIONS) - 07/11
SCIENCES ET AVENIR.FR - 19/11
YAHOO.COM - 19/11

LE MONDE - 20/11

LE PARTICULIER SANTE - NOV 2020

Citations e

PLEINE VIE - 01/03

EQUILIBRE - 01/03

LE QUOTIDIEN DU PHARMACIEN - 31/03

LE QUOTIDIEN DU PHARMACIEN.FR - 31/03

LA REVUE DE L'INFIRMIERE - MARS 2020
HOSPIMEDIA - 27/04

VIDAL.FR - 27/04

REFLEXIONS RHUMATOLOGIQUES - AVRIL 2020
MEDECINE DE LA REPRODUCTION - AVRIL/JUIN 2020
EGORA - 25/05

SANTE MAGAZINE - MAI 2020

LA LETTRE DU RHUMATOLOGUE - MAI 2020
ESSENTIEL SANTE MAGAZINE.FR - 15/07
PHARMACEUTIQUES - JUIN/JUILLET 2020
LA REVUE PHARMA.FR - 17/07

PHARMA - JUILLET/AOUT 2020

FRANCE INTER.FR - 02/08

FRANCE INTER - 02/08

FEDERATION ADDICTION.FR - 03/08
OLESPIEDS.FR - 07/08

FRANCE ASSOS SANTE.FR - 27/08

LE PARISIEN.FR - 08/09

MSN.COM - 08/09
FUTURA-SCIENCE.COM - 10/09
YAHOO.COM - 10/09

LA DEPECHE VETERINAIRE - 15/09

LA DEPECHE VETERINAIRE.COM - 16/09
KINE ACTU - 17/09

FRANCE 5 - 22/09

CANAWEED.COM - 27/09

MSN.COM - 06/10

PRESSFROM.INFO - 06/10

LE FIGARO.FR - 06/10

LE MONDE.FR - 13/10

LES ECHOS - 16/10

LES ECHOS.FR - 16/10

REFERENCE EN SANTE AU TRAVAIL - OCT 2020

L'ESSENTIEL, ACTUALITE VETERINAIRE - 05/11
LE MONDE - 20/11

SCIENCES ET AVENIR.FR - 23/11
POURQUOI DOCTEUR.FR - 23/11

SANTE SUR LE NET - 23/11

SCIENCES ET AVENIR.FR - 24/11
HAS-SANTE.FR - 24/11

INFIRMIERS.COM - 24/11

LE QUOTIDIEN DU PHARMACIEN - 27/11
LE MONITEUR DES PHARMACIES - 28/11

REFLEXIONS EN GYNECOLOGIE OBSTETRIQUE - NOV 2020

GENETHIQUE.ORG - 03/12
EGORA - 14/12

GYPHAR MAGAZINE - 17/12
LE GENERALISTE.FR - 18/12

* Point presse réalisé en partenariat avec la Fondation APICIL



PANORAMA DES RETOMBEES 2019-2020 PAR FAMILLE DE PRESSE
MESURE DE LEXPOSITION*

PRESSE ECRITE PRESSE WEB

187 ARTICLES 105 ARTICLES 4 ARTICLES 3 RETOMBEES

299

ARTICLES*

“Les indicateurs dexposition témoignent des effets obtenus suite d la mise en ceuvre de lactivité RP. lls permettent de quantifier et qualifier les publics touchés. *Chiffres arrétés au 14/01/2021




DETAIL DES RETOMBEES PRESSE PAR ACTIONS RP
REPRISE DES MESSAGES CLES

« LA DOULEUR ET SA PRISE EN CHARGE EN FRANCE « DOULEURS ET COVID-19
188 ARTICLES 38 ARTICLES :
PRESSE ECRITE : 130 PRESSE ECRITE : 27
WEB: 53 WEB : 11
RADIO : 3
TV:2
« CITATIONS SFETD
52 ARTICLES :
« GUIDE DE BONNES PRATIQUES PRESSE ECRITE : 24
20 ARTICLES WEB : 26
PRESSE ECRITE : 6 RADIO : 1
WEB : 14 TV:1

« RETOUR EXPERIENCE SDC
1ARTICLE - WEB

299

ARTICLES*

*Chiffres arrétés au 14/01/2021




SYNTHESE DES SUJETS REPRIS PAR LA PRESSE

« Prise en charge de la douleur chronique en France

» Santé douleur et pathologie :
Douleur neurophatique
Douleur et cancer
Arthrose et douleur
Douleur et kiné
Maladie chronique
Douleur et psychiatrie

« Structures Douleur chronique
(Guide de bonnes pratiques)

« Opioide : usage et mésusage
« Cannabis thérapeutique

¢ Parcours de soin

» Groupe de travail SFETD
Recommandation de la HAS
Fibromyalgle

» Congés SFETD

e Douleurs et COVID

* Nouvelle définition de la douleur

ALGOLOGIE
Les patients douloureux chroniques risquent d'étre Parcours de soins des patients
moins bien pris en charge, selon I'Académie de douloureux chroniques:

médecine des acquis oui, mais fragiles!

« La douleur, une maladie a part entiére »
Douleurs chroniques: 12 millions de
Francgais en souffrent mais ne sont Douleur : oi1 en est-on en France ?
pas suffisamment pris en charge

PRISE EN CHARGE DE

. s LA DOULEUR CHRONIQUE
Crise des opioides : comment accompagner les LES KINES PEINENT

professionnels de terrain A TROUVER LEUR PLACE

Traitement de la douleur : la France peut mieux faire 1 . .. 0ir sur les structures
_ B _ _ spécialisées douleurs chroniques
Douleur chronique: des propositions pour moins de patients "en errance”

243 centres et consultations en France
Les recommandations de la HAS sur la douleur viseront
a désengorger les structures spécialisées

:;a\ Douleurs séquellaires Douleurs chroniques:
du cancer Repenser la douleur Un guide de bonnes
) SFETD .n consultation pratiques pour les

infirmiére rofessi
. Mouvelle définition de la douleur : quelles implications 7 P ssionnels

i : ; Le Covid bouleverse la prise
etour dexpérience sur le vécu des structures douleurs chronigues l'l d [a d
durant la pandémie covid-19 enc arge e uu"eur

ualité
Quels sont les risques d’avoir des Les structures douleur chronique ont été en partie
douleurs chroniques pour séquelles ? démantclées par la crise sanitaire

Douleur Traitements, soins

= IL EXISTE ENCORE DES PERSONNES MOTIVEES La douleur : un ﬂ.éﬂu loin d’étre
POUR SOUTENIR CETTE DISCIPLINE ! » vaincu i




TOP 3 DES SUJETS 2019-2020*

1 2 3

POINT PRESSE POINT PRESSE COMMUNIQUE DE PRESSE

La douleur et sa prise en Douleurs et COVID-19 Guide de bonnes pratiques
charge en 2019, ou en est-on
en France ? En partenariat avec la Fondation APICIL

Sous I’égide de la Fondation APICIL 38 articles 20 articles
] 13 journalistes présents
188 articles au point presse dont
12 journalistes présents ’AFP et ’APM
au point presse dont ’AFP

Cet indicateur témoigne du résultat, en nombre de retombées presse, et de [impact dun sujet déployé par lactivité RP. Il permet de mesurer la reprise des infos par les médias, la visibilité, la lisibilité obtenus.




MONITORING
RELATIONS PRESSE*

*Ce sont tous les moyens techniques RP mis en ceuvre pour atteindre notre objectif principal : la médiatisation dun sujet.



e DIFFUSION DIGITALE PAR MAIL

+ de 1 700 730 4500

JOURNALISTES MEDIAS VUES*
CONTACTES AU TOTAL

Top vues diffusion digitale

1 - Douleurs et COVID : 2 067 vues cumulées*

2 - La douleur et sa prise en charge : 1 805 vues cumulées
3 - Guide de bonnes pratiques : 513 vues cumulées*

4 - Retour vécu des SDC : 378 vues cumulées*

* Nombre de vues cumulées avec CP, DP, invitations presse et relances

Méthodologie : diffusion
presse par mail des
communiqués, dossiers
de presse de la SFETD.

e PUBLICATION SUR NEWSROOM

Méthodologie : plateforme pro réseau social et bureau de presse virtuel.
Les messages clés et les supports presse de la SFETD sont postés et visibles
par une communauté de journalistes et influenceurs intervenant sur le
sujet traité.

o DOSSIER DE PRESSE
. Pariz, le 16 octobre 2020
‘ }
_—

#Doulews #COVID-19
FCWN #StmuctureDouleurChronique

S F E T D #CannabisThéerapeutique
Boumieon #OutilsNumériques #SuhiPatients

“ UNE MEME LANGUE,
UN MEME MESSAGE :
LUTTONS CONTRE LA DOULEUR "

AGIR ENSEMBLE CONTRE LA DOULEUR

La douleur est un défi majeur pour le systéme de santé du XXléme siécle. C'est un phénoméne
de sociaté, tant par le nombre de personnes concemées que par limporlance des enjeux gu'elle
souldve. La douleur touche en particulier les populations les plus vulndrables, notamment las
ages extrémes. Les douleurs aigués, trop souvent peu ou mal prises en charge, font la lit de la
douleur chronique, laguelle devrail enfin étre reconnue comme une maladie & part entiére. Au
maoing 12 millicns de Frangais souffrent de douleurs chroniques.

* Un frangais sur cing souffre de dowleur chronigue et sewls 400 000 patients sont
sunvis dans une consultation spdcialisde. La pramidre vague de la COVID-19 a
aggrave la dalai d'accis & ces consulfations et 4 crause les indgalités lermtonales.
O, la dowleur st source d'erance diagnosiigue of thérapeutigue voine de
dézocialisation. i est grand lemps de craer un 4éme plan douwlew ou de déclarer
cette dermidre comme Grande Cause Nationals, »

Pr Frédéric Aubrun, Président de la SFETD

* SFETD

i
-
1
¥
[}
d

Structures
j Douleur Chronique
! on France

UME MEME LANGUE, UK MEM. Conbuency de presss SFETD 4. Pandimie COVIDLS ; retour &, Craadniry : un guide des honna...




MESURE - BILAN
D’IMPACT PRESSE




PANORAMA PRESSE 2019-2020 PAR TERRITOIRE ET PAR PUBLIC

Panorama par territoire Panorama par public

9

W Presse régionale B Precsse nationale B Presse profess W Presse grand public - Tous sujets
spécialisée




TAILLE ET VOLUMETRIE DES RETOMBEES MEDIAS*

Nombre de retombées par taille et volumétrie

17

Bréves : 500 - 1000 signes  * 1/4 page, 1/2 page : de 1000 a 2000 signes ¢ 1 page et +: 5000 signes et +

* Les retombées WEB ne sont pas comptabilisées.




MESURE - IMPACT &
APPROCHE REFERENTIEL
BUDGETAIRE

EVALUATION SUR 11 MEDIAS



MESURE D’IMPACT PRESSE
EGORA

Hebdo nationale - Presse spécialisée pour les profesionnels de la santé et les médécins
Format : 1 page intérieure + article web

EGORA

Tirage : 38 000 ex.

Lectorat : 55 500

Equivalence publicitaire* 1 page intérieure : 13 900 €

EGORA.FR

Visiteurs/mois : 139 483

+ 80 000 professionnels de santé inscrits sur le site
Equivalence publicitaire* : NC

* Certains médias ne fournissent pas leur information ACPM Audience et dénombrement des médias.
L’étude porte sur les supports ayant fournis ces informations a l'organisme collecteur.
(Estimation réalisé a partir des informations transmises par les médias concernés - prix insertion publicitaire tarif brut)

A LA UNE

Le Covid bouleverse la prise
en charge de la douleur

Plusieurs indicateurs sont en faveur de la persistance

de douleurs aprés une infection par le Sars-CoV-2,

En outre, les centres de traitement de la douleur ont été
fortement impactés par la crise. La Societé francaise d'étude
et de traitement de [a douleur [SFETD) et la Fondation Apicil

tirent le signal d'alarme®,
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EXPERIMENTATION DU CANNAEIS THERAPEUTIOUE
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e
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MESURE D'IMPACT PRESSE
KINE ACTUALITE

la kinésithérapie dans la prise en charge
de la douleur chronique ont été validés par EN FRANCE

de nombreuses études scientifiques, sa place CHIFFRES CLES
reste parfois marginale dans les équipes Tous ges confondus,Franais s gue Fadmision, P aileurs,

complexes. Comment lexpliquer, alors que 10 millions
is souffrent i

Presse professionnelle nationale -
joue un réle central ? Eléments de réponse.
Bimensuelle (print) et quotidienne (web)

Format : 2 doubles pages + article sur le web PRISE EN CHARGE DE
LA DOULEUR CHRONIQUE

LES KINES PEINENT
A TROUVER LEUR PLACE

déckrent des douleurs chroniques

KINE ACTUALITE

Tirage : 10 000 ex.

Lectorat : 30 000

5500 abonnés

Equivalence publicitaire : double page : 8 210€

LE CANNABIS THERAPEUTIQUE

2 doub|eS pages . 16 420€ " : o : . P EXPERIMENTE L’AN PROCHAIN

ATTFMKde Nic,

alite 1

K I N E ACT U A l_ I T E o F R UN Miﬁ?gﬁ%&%‘é:i{%i{“” mm;m,.e,m_ms|rM|<am.s,;megu.‘s‘,,;{
Visiteurs/mois : 90 000 :
Equivalence publicitaire : NC*

LeP

243 structures SOC.Pendantdes  01530.30."Diffcl » desane” quecortains de ses centres douleur

PourMare Geay de Tonnay-Charente (17), “sansune

it dumdcicament ot dos produts

deplore e P Fréderic Aubrun chef

* Certains médias ne fournissent pas leur information ACPM Audience et dénombrement des médjas.

L’étude porte sur les supports ayant fournis ces informations a l'organisme collecteur.
(Estimation réalisé a partir des informations transmises par les médias concernés - prix insertion publicitaire tarif brut)




MESURE D'IMPACT PRESSE
LE QUOTIDIEN DU MEDECIN

Presse professionnelle nationale -
Bihebdomadaire (print) et quotidienne (web)
Format : 1/4 page + article sur le web

LE QUOTIDIEN DU PHARMACIEN
Tirage : 48 000 ex.

Lectorat : 76 500

Equivalence publicitaire : 1/4 page 6 500€

LE QUOTIDIEN DU PHARMACIEN.FR
Visiteurs/mois : 2 944 277

3 000 000 pages vues/mois

190 000 professionnels de santé inscrits sur le site
Equivalence publicitaire* 4 lignes : 76€

T

Radicainaen
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SFETD

Strasbourg, du 27 an 29 novembre 2019, Avec plus de 1300 participants, le 19° congrés de la Société francaise d'étude
etde traitement de la douleur (SEETD) s'est intéressé i de multiples sujets permettant de reconsidérer différemment
ladouleur et ses traitements ; caractérisation des douleurs complexes, interactions neuro-immunes dans les maladies
inflammatoires, souffrances psychiques en cancérologie, action de I'hypnose, efficacité du cannabis, ...

Dossier réalisé par le Dr Gérard Bozet
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* Certains médias ne fournissent pas leur information ACPM Audience et dénombrement des médias.

L’étude porte sur les supports ayant fournis ces informations a l'organisme collecteur.

(Estimation réalisé a partir des informations transmises par les médias concernés - prix insertion publicitaire tarif brut)
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DOSSIER TRAITEMENT DE LA DOULEUR
PUBLICATION D’UNE DOUBLE PAGE SUR LE 1ER CAHIER
PAGE FRANCE - MONDE DU GROUPE PROGRES

Double page réalisée a partir du dossier de presse sur RS N
la douleur en France réalisé en partenariat avec la
Fondation APICIL (point presse en octobre 2019).

mieux faire

o Frisbiric Rabres Poduigant dr b So dtd Fras
ot ol o Bu bl de b daaln e (WY

|« Ce n'est pas une discipline
asser enseignée »

e en -

Sylvie Montaron, journaliste santé au Progres, a réalisé
un dossier douleur se caractérisant par une double
page dans la rubrique France Monde (1er cahier du
quotidien).

FRANCE MONDE

Cette double page a été reprise par tous les titres du
groupe Progres ainsi que de I'agence de presse EBRA :
e Le Progres : 21 éditions
e L'Alsace : 7 éditions
e Le Bien Public : 4 éditions T § = _ T
e Les Derniéeres Nouvelles d’Alsace : 14 éditions - CECT— « J'ai appris  la mettre 3 distance et 3 la gérer »
e 'Est Républicain : 10 éditions I | i v i B e A B RS il
e Le Journal de Sadne et Loire : 6 éditions
e Le Républicain Lorrain : 7 éditions
¢ Vosges Matin : 3 éditions

Et aussi...
¢ Le Dauphiné Libéré : 25 éditions
¢ Vaucluse Matin : 2 éditions

Ce dossier douleur a également été repris par I’AFP (Agence France Presse) et plus d’une vingtaine de titres I'ont publié.
Traitement et reprise sur la presse print et web.

108 articles publiés en 2 jours au total dont 72 articles pour le Groupe Progres - Agence de presse EBRA.




DOSSIER TRAITEMENT DE LA DOULEUR
MESURE D’'IMPACT PRESSE

GROUPE LE PROGRES

Presse quotidienne régionale (21 éditions territorialisées)
Format : 1 double page intérieure + 1 article web de plusieurs pages
Cahier : 1° cahier France - visibilité nationale

LE PROGRES
Tirage : 182 387 ex
Lectorat : 794 000

Equivalence publicitaire print : Double-page intérieure 48 220€

Publication dans 21 éditions

- Bourg - Bresse - Val-De-Sadne-Nord
- Saint-Etienne

- Quest Lyonnais Et Val De Sa6ne

- Dole Et Nord Jura

- Haute-Loire

- Dombes - Cotiere De Lain

- Oyonnax - Léman - Bugey - Bas-Bugey
- Giers-Pilat

- Villefranche Et Beaujolais

- Roannais

- Forez

- Tarare - LUArbresle - Mont Du Lyonnais
- Lyon - Villeurbanne - Caluire

- Est Lyonnais

- Lons - Champagnole Et Haut-Jura

- 'Ondaine

- Oullins - Givors - Mont Du Lyonnais

- Edition Du Soir : Loire - Haute Loire

- Edition Du Soir : Rhéne

- Edition Du Soir : Ain

- Edition Du Soir : Jura

* Certains médias ne fournissent pas leur information ACPM Audience et dénombrement des médias.
L’étude porte sur les supports ayant fournis ces informations a l'organisme collecteur.
(Estimation réalisé a partir des informations transmises par les médias concernés - prix insertion publicitaire tarif brut)

SAMTE

¢ Traitement de la douleur: la France peut mieux faire

Draprds ln Sochéd frangaise détude el de traftement de la doulewr (SFETD), qui tient $on congrbs mevcredi o1 feadi, 12

milllans de Frangais sont victimes de doulewrs chronigues.

Por Syhie MONTAROM - 26 nov

2049 & O8:04 | mis b jour § 12:30 - Temgs or lertume 15 min
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C amme Lz met en lumiére la crise des médicaments opioides, 1a douleur
chronigue reste mal pelse en charge en France.

La dowdeur dodt redevenir une priorité, alerte la Sociité frangalse d#ude of
de traltement de 1a douleur (SFETD), qui fera des propositions loes de san
congrés annuel, du 27 au 29 aovesbee 3 Strasbourg (Bas-Ruin),

Le premier motil de consultation

La plainte doulowrcuse o5t 3 loigine de B0 % des demandes de
consultations. Plus de G0 % des patfents admis aua urgances ont une
douleur modkrée & shvire mats, moins d"un sur deux recodt un traitement
amaighgue b ladmission, selon le livee blanc 2017 de la SFETD.

Ov, = les douleurs alguils, trog souvent peu ou mal prises en charge, fost le
lit de ks douleur chronbgee, aguelie devralt enfin Stre reconnise comme une
maladie & part entibre =, soullgne L2 sociécd savante.




DOSSIER TRAITEMENT DE LA DOULEUR

MESURE D’'IMPACT PRESSE SUR 2019
AGENCE DE PRESSE EBRA - GROUPE PROGRES

Presse quotidienne régionale (21 éditions territorialisées)
Format : 1 double page intérieure + 1 article web de plusieurs pages
Cahier : 1° cahier France - visibilité nationale

LES DERNIERES NOUVELLES

D’ALSACE

Tirage : 146 447 ex

Lectorat : 461 000
Visiteurs/mois : 615 493
Equivalence publicitaire print :
2 pages 25020 €

L'EST REPUBLICAIN
Tirage : 123 723 ex

Lectorat : 507 000
Visiteurs/mois : 1 789 782
Equivalence publicitaire print :
Double page 13 779 €

LE REPUBLICAIN LORRAIN
Tirage : 91 604 ex

Lectorat : 434 000

Visiteurs/mois : 1 336 576
Equivalence publicitaire print :
Double page 16 224 €

LE BIEN PUBLIC

Tirage : 38 352 ex

Lectorat : 161 000
Visiteurs/mois : 547 585
Equivalence publicitaire print :
2 pages 9792 €

TOTAL GROUPE PROGRES - AGENCE EBRA

Lectorat print : 2 684 000

5 258 106 visiteurs par mois

Total équivalence publicitaire 2019 pour une double page* : 135 136 €

* Certains médias ne fournissent pas leur information ACPM Audience et dénombrement des médias.

L’étude porte sur les supports ayant fournis ces informations a I'organisme collecteur.
(Estimation réalisé a partir des informations transmises par les médias concernés - prix insertion publicitaire tarif brut)

LE JOURNAL DE SAONE-ET-LOIRE

Tirage : 50 971ex
Lectorat : 180 000
Visiteurs/mois : 542 829
Equivalence publicitaire print :
2 pages 10 698 €

VOSGES MATIN
Tirage : 35 114 ex
Lectorat : 147 000
Visiteurs/mois : 425 841
Equivalence publicitaire print :
Double page 11 403 €

LE DAUPHINE LIBERE
Tirage : 217 410 ex

Lectorat : 873 000
Visiteurs/mois : 1 426 856
Equivalence publicitaire print :
Double page 54 264 €




IMPACT PRESSE VS EQUIVALENCE PUBLICITAIRE
SUR LES TITRES PRINT ETUDIES*

*Pondération en fonction des titres nous ayant communiqué
leurs infos et tarifs publicitaires print : 11 médias sélectionnés

3719 000

lecteurs

982 008

exemplaires

Tirage total Lectorat total
Retombées presse print Retombées presse print

Analyse de I’équivalence publicitaire
sur les titres étudiés de la page 18 a 23

Equivalence publicitaire print
pour les titres étudiés, toutes
éditions cumulées ) :

2970103 €

Moyenne codt d’impact/lecteur =0,80€

) Indicateur comparatif prenant en compte la taille de I'article en
format d’annonce publicitaire équivalente pour les titres étudiés :
Egora, Kiné Actu, le Quotidien du Médecin et le Groupe EBRA, toutes
éditions cumulées.




CONCLUSION
UN PARTENARIAT GAGNANT-GAGNANT

Un constat

Lors du début de notre collaboration avec la SFETD, il n’y avait pas de
politique de médiatisation ou d’actions de relation presse. Nous sommes
parties d’un point zéro pour déployer la démarche inhérente. Partenaires
de longue date dans le domaine de la recherche, la Fondation APICIL et la
SFETD ont choisi d’unir leurs forces autour d’un partenariat presse pour
porter dans les médias la voix des professionnels de la douleur.

L'action de communication auprés des médias est primordiale pour la
consolidation d’une culture de lutte contre la douleur en France.

Le plaidoyer lancé en octobre 2019 (point presse) a donné lieu a 188
retombées presse, et 299 au total sur 2019/2020, démontrant 'intérét
des frangais pour la douleur, sujet pourtant mal connue et reconnue.

Contexte

Ces trois derniéres années, nous avons réalisé et organisé sous I'égide
de la Fondation APICIL, plusieurs actions de Relations Presse recentrées
autour de la promotion de la participation de la fondation (forum et prix de
recherche) au Congrés de la SFETD. A I’été 2019, nous avons rencontré le
Pr Frédéric Aubrun avec Nathalie Aulnette pour envisager une approche
Relations Presse organisée permettant la mise en visibilité et la lisibilité
des actions et actualités de la SFETD (mise en oeuvre du partenariat
presse).

Notre approche

Les actions RP mis en ceuvre (suite a la demande du Pr Frédéric Aubrun)
ont été calibrées pour qu’elles puissent étre alignées et compatibles avec
les sujets « douleur » SFETD nécessitant une médiatisation.

3 opérations et prise de parole de fin 2019 a 2020 ont été identifiées.




Le fait remarquable :
La premiere opération, le 1*" point presse, s’est réalisé en octobre 2019
et était porté par une organisation « Fondation APICIL ».

Rappel des faits
Les multiples péripéties recontrées ce jour, n‘ont pas ébranlé I'organisation
et les résultats obtenus.

Le point presse a d( étre repoussé en raison d’une gréve des transports
Parisiens (RATP et SNCF). Sur la 2¢™ date, en raison d’une nouvelle gréve
SNCF, il s’est tenu en présentiel a Paris et en visioconférence depuis Lyon.

Malgré ces difficultés, ce point presse a connu un fort succes : évaluation
par nombre de journalistes présents, demandes de dossiers de presse,
interviews et excellente reprise des informations communes transmises.
Résulats : 188 retombées presse - tout de suite apres le point presse
et durant les mois qui ont suivi en 2020 entrainant des demandes
spontanées de médias, des citations de la SFETD dans de nombreux
articles (livre blanc - chiffres et statistiques publiés dans le dossier de
presse 2019) .

Lobjectif que nous visions, a savoir la mise en visibilité et de reprise des
éléments de langage dans les médias professionnels spécialisés et grand
public, a été atteint avec I'ensemble des prises de parole que nous avons
organisé ainsi qu’avec le référencement naturel obtenu par la citation
spontanée de la SFETD par des tiers (52 retombées presse).

Le fait marquant :
« Caution, résonance, amplification »

La SFETD a bénéficié de cette aubaine de communication grace a
I'appétence des médias sur les sujets douleurs. Sujets que la Fondation
Apicil déploient dans les médias depuis sa création. L'expertise de la
fondation en matiére de communication médiatique (nos outils, nos
techniques, des fichiers presse optimisés régulierement, un réseau de
journalistes et médias alertés et contactés régulierement par nos soins
sur la question de la douleur) a permis d’obtenir rapidement des résultats.

La Fondation APICIL a bénéficié également de ce partenariat presse avec
la SFETD ce qui lui a permis de reconfirmer la justesse de sa démarche ;
sachant que la sensibilisation et I'information du public font partie des
missions de la Fondation.

Le fait de mettre en place une action commune renforce I'action de
chaque structure auprés des médias (citations des 2 structures dans 123
retombées presse). Comme une caisse de résonance, elle amplifie la
visibilité des sujets douleurs et des deux structures.




LES RELATIONS PRESSE AU COEUR DU CYCLE DE L'INFLUENCE

Les relations presse présentent un intérét majeur pour toutes les structures, quel que soit leur secteur d’activité et quel que soit leur taille pour faire
parler d’elles dans les médias, donner un retentissement et amplifier la résonance des messages. Il convient d’organiser la démarche et construire des
supports ou des actions presse pour délivrer des éléments de langage factuels, responsables et incontournables, identifier les journalistes ayant une
appétence pour ces sujets pour en faire des alliés, mais aussi suivre et poursuivre sur la durée notre action méme quand la prise de parole est passée, en

étant toujours en alerte. C’est tout I'art des relations presse.

Guetter les opportunités de prise de parole

Les opportunités de communiquer ne manquent pas :

- Parution d’un ouvrage scientifique,

- Information sur la prise en charge de la douleur

- Douleurs et pathologie,

- Promotion d’un nouveau site Internet,

- Annonce de résultats financiers,

- Taux de satisfaction de publics-cibles,

- Nomination d’un nouveau Conseil d’Administration (présidence),

- Organisation d’un colloque, conférence, congres,

- Signature d’un partenariat,

- Anniversaire de la structure,

- Plaidoyer sur la douleur,

- Informations sur 'action et la démarche d’une structure,

- Rebondir sur I'actualité générale (évolution réglementaire dans votre
secteur d’activité, faits divers...) est également un excellent moyen de faire
parler de vous.

Mais attention, I'information que vous allez proposer aux journalistes ne
doit jamais étre une publicité ou une plaquette commerciale mais présenter
une vraie plus-value pour les lecteurs de la rédaction ciblée.
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5 raisons pour vous prouver que les Relations Presse sont toujours un outil
efficace en communication qui vous permettent de devenir influent et
crédible en créant un capital de confiance et sympathie.

1- Elles permettent de diffuser un message efficacement et d’atteindre le ou
les publics visés. Les médias sont une puissance de frappe énorme et quand
la presse s'empare d’un sujet, elle ouvre le champ des possibles.

2- Elles permettent d’officialiser votre prise de position et de donner du
crédit a vos messages. C’est un excellent relai d’opinion pour toucher vos
publics-cibles, vos communautés.

3- Elles permettent de vous faire connaitre et d’obtenir de la visibilité pour un
budget bien inférieur a une campagne publicitaire. Travailler avec une agence
de Relations presse professionnelle apporte a la structure une dimension de
professionnalisme organisationnelle.

4- Elles sont complémentaires aux différents outils de communication et
peuvent aussi étre utiliser comme moyen exclusif d’informations de vos
publics (diffusion de plusieurs messages).

5- Elles sont redoutables, bien utilisées, pour diffuser une information
sensible, importante, un point de vue, relayer une opinion, une étude,
alerter les publics (pro, grand public, politique, économique etc), donner
votre position sur une situation et un vécu qu’il soit passé ou actuel.
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